Privacyverklaring — Praktijk Karin Wijnen

Praktijk Karin Wijnen, gevestigd in Odiliapeel (gemeente Maashorst), is verantwoordelijk
voor de verwerking van persoonsgegevens zoals weergegeven in deze privacyverklaring.

1. Persoonsgegevens die ik verwerk

Praktijk Karin Wijnen verwerkt je persoonsgegevens doordat je gebruik maakt van mijn
diensten en/of omdat je deze gegevens zelf aan mij verstrekt.

Het kan gaan om de volgende gegevens:

e Voor- en achternaam

e Adresgegevens

e Telefoonnummer

e E-mailadres

e Geboortedatum

e Gegevens over je gezondheid

¢ Informatie die je deelt tijdens intake of sessies
e Bankgegevens (voor facturatie)

e |P-adres (via de website)

2. Bijzondere persoonsgegevens

In mijn praktijk werk ik met coaching, NEI-therapie en reiki. Hierbij kan het nodig zijn om
gezondheidsgegevens of andere gevoelige informatie te verwerken. Dit zijn bijzondere
persoonsgegevens.

Deze gegevens verwerk ik uitsluitend:
e Met jouw uitdrukkelijke toestemming

e Voor het uitvoeren van begeleiding of behandeling
¢ In overeenstemming met de geldende wetgeving (AVG en WGBO)

3. Met welk doel verwerk ik persoonsgegevens?

Ik verwerk jouw gegevens voor de volgende doeleinden:

e Het uitvoeren van coaching- en therapiesessies
¢ Het opstellen en bijhouden van een cliéntdossier
¢ Het maken van afspraken



e Het versturen van facturen
e Het verzenden van mijn nieuwsbrief (alleen na aanmelding)
e Het verbeteren van mijn website en dienstverlening

4. Bewaartermijn

Ik bewaar je persoonsgegevens niet langer dan strikt noodzakelijk is om de doelen te
realiseren waarvoor je gegevens worden verzameld.

Voor cliéntdossiers geldt een wettelijke bewaartermijn van 20 jaar (conform de WGBO),
tenzij anders wettelijk bepaald.

Gegevens voor de nieuwsbrief worden bewaard zolang je ingeschreven staat. Je kunt je op
ieder moment uitschrijven via de afmeldlink onderaan de nieuwsbrief.

5. Delen van persoonsgegevens met derden

Ik deel jouw persoonsgegevens uitsluitend met derden als dit noodzakelijk is voor de
uitvoering van mijn dienstverlening of om te voldoen aan een wettelijke verplichting.

Denk hierbij aan:

e Boekhoudsoftware

o Nieuwsbriefsysteem

o Websitehosting

e Eventuele beveiligde cloudopslag
Met partijen die jouw gegevens verwerken in mijn opdracht sluit ik een
verwerkersovereenkomst om te zorgen voor eenzelfde niveau van beveiliging en

vertrouwelijkheid.

Ik verkoop jouw gegevens nooit aan derden.

6. Beveiliging van persoonsgegevens

Ik neem passende technische en organisatorische maatregelen om jouw persoonsgegevens
te beschermen tegen misbruik, verlies, onbevoegde toegang of ongewenste
openbaarmaking.

Dit betekent onder andere:



¢ Beveiligde digitale systemen met wachtwoorden
e Waar mogelijk tweestapsverificatie

e Beveiligde opslag van cliéntdossiers

o Papieren dossiers in een afgesloten ruimte

7. Jouw rechten
Je hebt het recht om:

e Je persoonsgegevens in te zien

e Je persoonsgegevens te corrigeren

e Je persoonsgegevens te laten verwijderen (voor zover wettelijk toegestaan)
e Je toestemming in te trekken

e Bezwaar te maken tegen verwerking

e Een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens

Wil je gebruik maken van één van deze rechten? Neem dan contact op via onderstaande
gegevens.

8. Cookies

Mijn website maakt mogelijk gebruik van functionele en analytische cookies om de website
goed te laten functioneren en inzicht te krijgen in het gebruik van de website.

Indien er gebruik wordt gemaakt van trackingcookies, wordt hiervoor toestemming gevraagd
via een cookiemelding.

9. Contactgegevens

Praktijk Karin Wijnen
Rogstraat 2

5409 SV Odiliapeel
Info@karinwijnen.nl
KvK-nummer: 99598116
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